
L’ABC della casa 
 
 

A    Arrivo e partenza 
 

Il giorno dell’arrivo, l’appartamento è normalmente a vostra disposizione dalle ore 
15. Se non concordato diversamente, il giorno della partenza vi preghiamo di 

liberarlo per i lavori di pulizia entro le ore 10. 
Prima di partire siete pregati di lavare le stoviglie e di svuotare il secchio 

dell’immondizia. 
 

A – Animali domestici 
 

I vostri animali domestici sono benvenuti! Fateci sapere se avete bisogno di una 
coperta o altro. 

Vi preghiamo di comprendere che i vostri amici a quattro zampe non possono 
dormire nei letti o sul divano-letto. In caso di danni vi preghiamo di informarci 

tempestivamente; siamo obbligati a chiederne il risarcimento. Vi ringraziamo sin 
d’ora per la vostra comprensione. 

 
 

B – Biancheria fresca 
 

Siamo a vostra disposizione per cambiare i vostri asciugamani usati. Gettateli nel 
portabiancheria che troverete nella vostra doccia e mettetelo davanti alla porta 

del vostro appartamento. Adottiamo la stessa procedura per la biancheria da 
letto. 

 
 

C Cartine escursionistiche 
 

Le nostre cartine escursionistiche e altre informazioni (libri) sono a vostra 
disposizione. Vi preghiamo di maneggiarli con cura in modo da poter consentire la 

loro lettura anche agli altri ospiti. 
 
 

C  Chiese - messe 
 

A Ciardes le messe si celebrano la Domenica alle ore 10 ed il sabato alle ore 
19.30. A Castelbello/Maragno la messa si svolge la Domenica alle ore 8.30. 

A Merano troverete una chiesa evangelica in via Carducci, accessibile anche dalla 
Passeggiata. 



 
 

E - Escursioni 
 

Se decidete di partecipare a escursioni più impegnative o a tour in montagna più 
estesi, vi consigliamo di lasciare un bigliettino con i nomi e i dati delle persone da 

contattare in caso di emergenza. 
 
 

F  Fiori sul balcone 
 

Annaffiamo i nostri fiori sul balcone regolarmente con acqua piovana e non con 
acqua potabile. 

 
 

F - Fax/Internet 
 

Su richiesta inviamo i vostri fax e e-mail. 
 
 

F Fumatori 
 

Vi preghiamo di NON fumare nei nostri appartamenti, dato che molti dei nostri 
ospiti sono non-fumatori. Potrete però fumare tranquillamente sul balcone dove 

abbiamo predisposto un portacenere. 
 
 

G Giochi 
 

Troverete giochi e carte da gioco nella parte sinistra dell’armadio che si trova 
vicino alle scale. Vi preghiamo di fare attenzione affinché i giochi rimangono 

completi. 
 
 

G – Grigliate e piacevoli serate in compagnia 
 

Abbiamo pensato di organizzare una volta a settimana una piacevole serata in 
compagnia dei nostri ospiti preparando una grigliata o altre pietanze su richiesta 

dietro un contributo spese.  Fateci sapere se avete voglia di partecipare, così 
potremo tener conto dei vostri desideri ed organizzare una serata molto 

piacevole. 
 
 



I  Immondizia 
 

Il nostro comune pratica la raccolta differenziata dei rifiuti. 
Per mantenere nei limiti le spese per lo smaltimento dei rifiuti, vi 
preghiamo di partecipare alla raccolta differenziata. 
La nostra casetta di raccolta si trova davanti alla casa a sinistra lungo il 
muro. 
Vi preghiamo di gettare gli scarti di cucina nella compostiera che si trova 
nelle vicinanze del cespuglio di lamponi. 
All’interno della nostra casetta di raccolta troverete contenitori per: 

• Carta e cartone puliti 
• Lattine 
• Vetro 
• Bottiglie di plastica schiacciate 
• Pellicole e vasetti di yogurt puliti 
• Tetrapak/cartoni di bibite piegati 

Penseremo noi a portare i rifiuti al centro di raccolta. 
Troverete eventualmente un’isola di raccolta per carta, cartone, vetro e 
lattine sul piccolo parcheggio. 
La nostra casetta di raccolta contiene anche un contenitore nero per i 
resti della vostra immondizia. 
Vi preghiamo di prestare attenzione a lasciare le confezioni superflue in 
negozio al momento dell’acquisto. In caso di quantità d’immondizia 
eccessive ci permettiamo di addebitare un sovrapprezzo di 10,00 Euro. 

 
I Ingresso 

 
Il portone esterno si lascia aprire con la chiave che vi consegneremo insieme alla 
chiave del vostro appartamento; durante il giorno è quasi sempre aperta. Per ogni 

appartamento c’é un campanello apposito presso il portone di casa e presso 
l’appartamento. Fateci sapere se avete bisogno di una seconda chiave. 

 
L - Lavatrice 

Su richiesta potrete usare la nostra lavatrice per lavare i vostri indumenti (3,00 
€ a lavaggio). Troverete uno stendibiancheria sul vostro balcone; il ferro e la 

coperta da stiro si trovano nell’armadio degli accessori sul corridoio. 
 
 

L Lettura 
 



Troverete letture e libri nella piccola biblioteca della casa vicino alla scala. 
Richiedete la nostra tessera se volete prendere in prestito i libri della biblioteca 

pubblica. 
 
 

O - Orto/erbe aromatiche 
 

Nel nostro orto accanto alla casetta di raccolta abbiamo allestito per voi un’aiola 
con erbe aromatiche che potrete usare per la preparazione dei vostri piatti. 

 
 

P Parcheggi 
 

Potete parcheggiare la vostra macchina davanti alla casa; qualora doveste avere 
problemi con la nostra stradina d’accesso, potrete lasciare la vostra vettura 

anche sul parcheggio vicino. 
Vi sconsigliamo di parcheggiare in via Rasl, dato che i vigili del paese sono 

piuttosto severi con le multe. 
 
 

P - Pubblicità 
 

Se avete gradito il vostro soggiorno vi invitiamo a raccomandarci ai vostri amici e 
parenti. Per ogni ospite che prenoterà su vostro consiglio un soggiorno di almeno 
10 giorni presso il nostro maso, vi sarà concesso un giorno di vacanza GRATUITO 

in occasione della vostra prossima vacanza. 
 
 

R – Reclami e suggerimenti 
 

Il nostro obiettivo è quello di rendere il vostro soggiorno presso il nostro maso il 
più piacevole possibile. Ciò nonostante vi preghiamo di comunicarci eventuali 

reclami e insoddisfazioni di qualsiasi tipo per poter reagire in maniera 
appropriate. Grazie. 

 
 

R  Responsabilità 
 

Non possiamo assumerci la responsabilità per eventuali danni causati da un 
fulmine ai  vostri apparecchi elettrici attaccati alla corrente 



 
 

S Sedie a sdraio e prato prendisole 
 

Troverete il barbecue e il set da giardino sul nostro ampio prato oppure sotto il 
balcone in caso di irrigazione del giardino. Troverete lì anche le nostre sedie a 

sdraio. 
 
 

T Tessera per gli ospiti 
 

Troverete la tessera per gli ospiti all’interno dell’opuscolo informativo. 
 
 

T Telefono 
 

Sempre più ospiti fanno uso del proprio cellulare.  Fateci sapere se volete usare il 
nostro telefono. Il costo delle chiamate è di 0.15 € a scatto. 

 
 

Vi auguriamo giorni di vacanza rilassanti qui da noi nella bella Val Venosta! 
 


